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;Qué es la mejora requlatoria?

Politica publica orientada a formular regulaciones claras y
mecanismos eficaces para su creacion, aplicacion y evaluacion,
para contribuir al adecuado funcionamiento de las actividades
publicas y de la sociedad en su conjunto (LMR Art. 5, literal d).




Art.1 Objeto de la LMR

v Asegurar la calidad de las regulaciones para que generen beneficios

superiores a sus Costos.

v Eliminar exigencias y requisitos que, sin fundamento legal afecten el

clima de negocios, la competitividad, el comercio exterior vy la atraccion

de inversiones.




Herramientas de Mejora Regulatoria

Tramites Regulaciones

Registro Evaluaciones
Nacional de de Impacto
Tramites Regulatorio

Plan de
Mejora
Reqgulatoria

Agenda
Reqgulatoria
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Requlacion:
Art. 5 LMR

‘Son aquellas normas de caracter general que se emiten, seqgun
[0 previsto en el ordenamiento juridico, cualquiera que sea su
denominacion, tales como ley, reglamento, decreto, acuerdo,
resolucion general, instructivo, disposicion administrativa,
circular, norma tecnica u otras’.




Agenda Regulatoria. ;Qué es?

Listado de regulaciones que se proyecta aprobar, modificar, derogar O
presentar para aprobacion en un ano calendario.

Debe ser aprobada y publicada durante el primer trimestre de cada ano.
Puede ser actualizada cada trimestre (abril, julio y octubre).

No se pueden aprobar regulaciones que no estén publicadas al menos 30 dias antes
en la Agenda Regulatoria. (Ver mas en Art.15 y 16 LMR).

[E] La parte de imagen

con el identificador
de relacién rld15 no
se encontr6 en el

arcnivvo
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Agendas regulatorias publicadas

AGENDA REGULATORIA ANO 2020

|nSt|tUC|OneS que haﬂ DUbllcadO SU " stiugén:  MNSTERIO DE SALUD e e

Nombre del comisionado de mejora regulatoria: LIC. NELSON ALEXANDER‘YANES IRAHETA

(- ico: ' @salud.gob.
Ag e n d a R e g U la to rl a . ;ggcr:rhe; :;e:ygrrﬁgggionIactualizacibnkdela agenda: %adn: fnarszi)uzoggb i

[Fecha de publicacion de la agenda: i 20 de marzo 2020

>

i i
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M A ( Nombre previsto de la regulacién - Tipo de regulacion f : Objeto I Mes previsto de aprobiacion o Unidad Técnica Responsable

presentacién
Establecer los limites permisibles a los
M | N E pardmetros microbioldgicos, fisicos,
quimicos y radioldgicos, que debe
cumplir el agua envasada para

consumo humano, las buenas prcticas i
1 Reglamento para agua envasada Reglamento Sl 8 LT e 0 Abril DISAM
para garantizar la inocuidad y la

calidad de la misma, asi como los
requisitos sanitarios para la instalacion

y funcionamiento de plantas
M D N envasadoras.
Establecer requisitos fisicos, quimicos
y microbioldgicos que debe cumplir el

dgud para consumo humano,

- veniente de maquinas
agua para consumo humano, - . IImISHEn ¢ e y
M O P | 2 RIS Maguinas expm;’:{?j:{sogesa?ma r?o 5 co 4 Reglamento Técnico Salvadorefio  expendedoras de agua y sitios de Septiembre DISAM

venta, asi como los requisitos
sanitarios que debe cumplir el

establecimiento donde se ubica la
M | P f maquina
Establecer los requisitos sanitarios que
deben cumplir los sistemas de
Regl ) de si de ak imiento de agua y camiones abastecimiento de agua de consumo

cisterna. Requisitos sanitarios Reglamento humano y camiones cistemna, para
otorgar el permiso sanitario de
1 O M | \/ | instalacion y funcionamiento.
Establecer los requisitos técnicos
sanitarios y administrativos para
. " detr . otorgar factibilidad sanitaria de

de negras individual de aguas grises y Reglamento insm_]"m(‘m y mnnrm_m(‘m de Agosto DISAM

instalacidn y funcionamiento de los
sistemas de tratamiento individuales de

aguas negras y grises
Establecer las especificaciones y
caracteristicas de calidad

microbioldgica, fisico-quimico que

deben cumplir los embutidos crudos y

cocidos, destinados al consumo
humano.

O O NOUT AWM

Julio DISAM

5 RTS Embutidos crudos y cocidos. Especificaciones Reglamento Técnico Salvadoreiio Diciembre DISAM
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Definicidén de tramite para la LMR: Art. 5 letra h)

Tramite: la solicitud o entrega de informacion
TRAMITES Y SERVICIOS por parte de los particulares a la Administracion

B2

' Publica, con el objetivo de:

= Cumplir con una obligacion
» Obtener un beneficio

= Recibir un servicio
» Obtener alguna resolucion



Simplificacion de Tramites

Es toda actividad dirigida a hacer mas sencilla, mas
facil y menos complicada la actuacion de la
administracion publica. Se asume como una funcion
esencial e inexcusable de cualquier gobierno,
administracion u organismo publico.

‘Manual de Simplificacion y Reduccion de Cargas
para la Administracion General del Estado’,
septiembre 2014, Esparia



20 o Base legal de la simplificacion de tramites
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Reduccion de
COStos

Art 31 de la LMR

Plan de Mejora Emitir
Regulatoria Lineamientos

Art. 15 LMR y art. 4 LPA Art 50 de la LMR
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Contenido del PMR

El contenido minimo de las actividades de simplificacion administrativa
sera el siguiente:

a) Los tramites priorizados, objetivos y acciones para simplificarlos.
b) El plazo de ejecucion de las acciones de simplificacion.

c) Los indicadores, la forma de medirlas y los medios de verificacion
con los que se monitorearan los avances en la iImplementacion del
PMR.

d) Programacion de las EIR ex post que realizaran en el ano.

El PMR debera ser aprobado por el titular del sujeto obligado para cada
ano calendario, y, sus indicadores y metas se integraran a los planes
anuales operativos de los sujetos obligados.
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Formato del PMR
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PLAN DE MEJORA REGULATORIA

Institucion:

Comisionado Institucional de Mejora Regulatoria
Nombre:

Tramites y acciones de simplificacion

4 Objetivo de Acciones para . . Cronograma
Tramites a SOV, : CIONES pa j s Medio de Unidad g
NS simplificacion y | la simplificacion Indicador . N
simplificar ; : Verificacion administrativa T T
mejora y mejora

Puesto, Nombre y Firma

TITULAR DE LA INSTITUCION

SELLO INSTUCIONAL



Proceso general del PMR

1- Conformar 2- |dentificar 5- Priorizar
equipo de trabajo tramites (Agenda Digital)

5- [dentificar 4- |dentificar
o- Aprobar y acciones de objetivos de
publicar el PMR simplificacion y simplificacion y
mejora mejora

3- Responder
observaciones y | 9- Ejecutar el PMR y
actualizar si es seguimiento
necesario

/- Consulta publica
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1- Conformar equipo téecnico

Formar un equipo tecnico que tenga acceso a la informacion
general de los tramites, el cual podra estar integrado por:

1. Enlace de Mejora Regulatoria.
2. Representantes de las areas responsables de los tramites.
3. Representante de la unidad de Planificacion Institucional.

4. Apoyo legal que permita identificar y depurar la base legal.

Este equipo tendra una vision general de la institucion.




Proceso general del PMR

1- Conformar equipo 2- Identificar 5- Priorizar
de trabajo tramites (Agenda Digital)

5- [dentificar 4- |dentificar
o- Aprobar y acciones de objetivos de
publicar el PMR simplificacion y simplificacion y
mejora mejora

3- Responder
observaciones y | Ejecutar el PMRy
actualizar si es seguimiento
necesario

/- Consulta publica
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2- |ldentificar tramites

Generar un listado completo y actualizado de los tramites que
administra la institucion, junto con la informacion relacionada:

 Generalidades del tramite:
v Nombre oficial
v Descripcidn
v Otros

Silos tramites ya se encuentran en el Registro Nacional de Tramites, se
sugiere utilizar la informacion cargada en dicha plataforma, por ser la oficial
O realizar un levantamiento inicial de los mismaos.




Proceso general del PMR

1- Conformar equipo 2- |dentificar 3- Priorizar

de trabajo tramites (Agenda Digital)

5- [dentificar 4- |dentificar
o- Aprobar y acciones de objetivos de
publicar el PMR simplificacion y simplificacion y
mejora mejora

3- Responder
observaciones y | Ejecutar el PMRy
actualizar si es seguimiento
necesario

/- Consulta publica
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e Para formular el Plan de Mejora Reqgulatoria, se priorizara y seleccionara el
orden de tramites a simplificar.
* La priorizacion podra realizarse con base en:
1. Proyectos de apoyo a la Agenda Digital (EMII).
2. Prioridades definidas por la Presidencia de la Republica.
5. Un analisis multicriterio.

Otros criterios

Nombre del tramite

Prioridades del
gobierno

Tratados
internacionales

Solicitudes de
sectores afectados
(denuncias)

Fre cuencia

Impacto en el
clima de
inversiones

Vinculacion con
iniciativas
institucionales
(voluntad politica)

Otros




Agenda Digital — Modernizacion del Estado

Desmaterializacion de documentos

» Reemplazar documentos fisicos con electronicos segun la Ley de Firma
Electronica y la Ley de Procedimientos Administrativos, incluye proyectos de
alto impacto como la Factura Electronica.

Registros administrativos

» Adopcion de estandares para la normalizacion y digitalizacion de registros
del Organo Ejecutivo, la Interoperabilidad, y la publicacion de datos
abiertos y estadisticos actualizados.

Modernizacion de servicios

» Aplicacion de la Arquitectura de Servicios Digitales, implementacion del
portal unico de servicios publicos (www.gob.sv) usando el servicio de
autenticacion unificada (login.gob.sv) y el sistema de Pagos Electronicos.

Transparencia y datos abiertos

» Apoyar y normalizar la generacion de conjuntos de datos en formatos
abiertos para consumo publico, asi como la publicacion de informacion
oficiosa en todas las instituciones del Estado.




Proceso general del PMR

1- Conformar equipo 2- Identificar 5- Priorizar
de trabajo tramites (Agenda Digital)

5- [dentificar 4- |dentificar
6- Aprobary acciones de objetivos de
publicar el PMR simplificacion y simplificacion y
mejora mejora

3- Responder
observaciones y | Ejecutar el PMRy
actualizar si es seguimiento
necesario

/- Consulta publica
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Para determinar los objetivos se puede considerar:
 Laopinion de los usuarios y de los encargados del tramite;

* Analizar experiencias internacionales;

Revisar expedientes de los tramites resueltos;

 Recopilar estadisticas;

Observaciones recibidas.
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Eliminacion del tramite

Simplificacion o eliminacion de requisitos

Reduccion del plazo de respuesta

Ampliacion de la vigencia

Transformacion del tramite

Suprimir obligaciones o condicionantes para resolucion

FusioONn de tramites

Automatizacion del tramite

Otros




Proceso general del PMR

1- Conformar equipo 2- Identificar 5- Priorizar
de trabajo tramites (Agenda Digital)

5- Identificar 4- |dentificar
6- Aprobary acciones de objetivos de
publicar el PMR simplificacion y simplificacion y
mejora mejora

3- Responder
observaciones y | Ejecutar el PMRy
actualizar si es seguimiento
necesario

/- Consulta publica
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TN Principios de la Simplificacion de tramites

‘ Buena fe

‘ Participacion ciudadana
@ sinplicidad
ﬂ Necesidao

{/‘: Efectividad
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* *
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D|scu5|on del
equipo

tecnico “~

» _Proporcionalidad

- Legalidad




m% IR Acciones generales de simplificacion a considerar
Principio de Principio de rzrlgcr:lcpi)cl)%glieda Principio de
necesidad efectividad Prop 5 legalidad

El problema que

busca resolver Analizar que los :
9 Analizar la carga

requisitos - :
Fl objetivo del - adrmmstrqtlva del
) contribuyan al it

tramite objetivo del tramite Determinar el

sustento legal del
trdmite y sus
principales
elementos

Riesgo al no
realizar el tramite

Alternativas al
tramite

Detectar requisitos Focalizar los
Innecesarios o esfuerzos de
injustificados simplificacion

Frecuencia anual

Si al analizar el principio de necesidad se concluye que el tramite no es necesario entonces....
se recomienda eliminarlo por completo. X
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s Acciones especificas de simplificacion a considerar
o Simplificar requisitos e Reducir plazo de « Ampliar la vigencia o
e Eliminar requisitos resolucion reducir (a
o Definir criterios de » Delegacion de firmas periodicidad
resolucion o Convertir en un aviso * Interoperabilidad que
« Modificar « Ventanillas Unicas permita el acceso 3

resoluciones de otras

condiciones e Reingenieria DO
INstituciones

« Simplificar formatos » Digitalizacion

Yy formulaﬂo's | e AsSesoria a usuarios
» Usar lenguaje simple e Publicar instructivos

o Generar mas
opciones de pago




Proceso general del PMR

1- Conformar equipo 2- Identificar 5- Priorizar
de trabajo tramites (Agenda Digital)

5- [dentificar 4- |dentificar
6- Aprobary acciones de objetivos de
publicar el PMR simplificacion y simplificacion y
mejora mejora

8- Responder
observaciones y | Ejecutar el PMR y
actualizar si es seguimiento
necesario

/- Consulta publica
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Publicacion del PMR

* Se debera publicar el PMR en la pagina web de la institucion a mas
tardar al cierre del primer trimestre de cada aho calendario.

 En el mismo plazo, se deberan remitir al OMR, para la publicacion
en su pagina web.

* £l OMR podra emitir preguntas, observaciones o recomendaciones
al PMR, las cuales deberan ser respondidas por estos en un plazo
NO mayor a diez dias posteriores a la fecha de recepcion de las
MmIismas.

* Se deberan propiciar l0s mecanismos adecuados para que el
publico en general pueda remitir comentarios o sugerencias sobre
el PMR, los cuales no seran vinculantes.

e Sera  responsabilidad  de cada sujeto obligado responder
debidamente a los comentarios O sugerencias recibidas.
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Han presentado sus PMR los siguientes
Ministerios:
MIGOBDT
MIV]
MJSP
MITUR
MINSAL
MOPT
MDN
MTPS
MINEC
MAG
MARN

Se esta dando seguimiento a la
implementacion de las acciones de
simplificacion establecidas

SEREOONOUTAWNE

= O

PMR 2021 ya publicados

Rosa Amalia Pefia

PLAN ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021 -

Ministerio de Vivienda

Enlace Institucional de Mejora Regulatoria

Cargo: Enlace de Mejora Regulatoria

Tramites y acciories de simplificacion

cormeo electronico: rosa,amalia@vivienda.gob.sv

Tramites a .Objgtlvo'({e A§mor.1es para la _ . . - Cronograma
singlificar simplificaciony | simplificacion y Indicador Medio de Verificacion | Unidad administrativa
mejora mejora IT i nr T
simpliicacion o Evaluar requisitos exigidos y L . Dertegracin “”Fém".“ t
elminacién de revisar ia base legal de los Requ?'m velacos porsy Malrz de verificacion . ¢ Qona & °°°.'“‘““”°” cm
Facibldad de |oquins demertos il e necesidad y base legal Gerenqa Legal y Unidad de Trémites
proyeco ¢ y Pemisos
usbanizacion o o o s o
construcgian |Prop valaar ¢l proceso por ef cual {aceiones realizadas en o . " . .
automatizacitn dela  {se resusive el Wémite y funcion de dmplementar el ]A:EZNE Nmﬁwﬁ%ﬁn %lmmm‘ Umad,de wénies ypa:mms, )
motfcanin dela  [reverlabaselegaldelos [procesa de rotificacien | P OTIHEN Corencalod, ricmaicay Uiczg
esolcin, ementos del e autonatizado, Elect{rica de Desznallo bsicioral
simpifficacion o Evaluar tequisitos exigidos y A 0 Dentegacin ”“Témi}% b
eliminecicn de Teviser 2 base legal @ los :ﬁ;ﬁm: V:';i:“ sy Metrz de verficacion UG:'?Y C‘m eln ;"9"""“‘5" o
seminde [Eshs lmertos iz veass e o oy s s
parcelacicn o /
construeeion Evaluar el proceso por o cusl [Beciones realizadas e - e " .
automatizacidn del |2 resuelve el rdmite y funcidn d2 implamentar el mr:ﬁgdeNoﬂ;mﬂ? nFlecrénm, Umdad.de “ér““‘*”"e."‘““',
rémite revisar l2 base legal delos  |proceso de notificacitn 0 pata Notitadén Getenc eal '".f"“f"““’”"‘““
semerins del b4 antomatizado. Eiechonica de Desarallo Insttuconel
) . o Of, De Integracion ceTramites de
simphicacion o Evaluar requistos exigidos y .. )
dimiwcinge  |reviarl beselegal celos :se‘:‘ﬁ: ":ﬁa‘i:"s BT Watizevetiacn U Y Cors. encomdneci n
Recepsion de [reguistos elementos del rémite yoese g G;'e::.ﬁ Logaly Lrdadde Tries
obras de yremes
urbanizacion o el
construczion j2luar el proceso por el cual (Acciones realizadas en T . . .
automatizacion del  |sa resuetve ol rmite y fancitn de implamentar el m&u & waﬁ?m i}wﬁw, gmdadge uémi(esypegnlsos. ’
i revisarle aselegelge s [procesy de rotificacion o para Notficadén erencia \egd,lnformahmyUn|dad
lementos l téite autometizado. Electénica de Desarrollo Insftucional
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Al final de cada ano, los sujetos
obligados deberan verificar el
cumplimiento de su plan de
mejora reqgulatoria y generar el
nsumo  que les permita dar
continuidad en la formulacion
del plan de mejora regulatoria
del siguiente ano.
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* Se deberan elaborar dos informes sobre los avances del PMR en
l0s meses de julio y octubre, debiendo publicarlo y remitirlo al
OMR a mas tardar 5 dias despues de la fecha de aprobacion.

e Con este mismo Iinforme tambien podran remitir as
actualizaciones al PMR, si hubiere.

* Adicionalmente, deberan elaborar un informe anual que debera
remitirse al OMR durante el mes de enero del ejercicio fiscal
siguiente al ano reportado.

£l OMR publicara toda la informacion relativa al PMR de los
sujetos obligados y sistematizara los avances en la ejecucion de
[0S MISMOS.
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Muchas gracias

ﬁ /OMRgob g @OMRgob omr.gob.sv
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