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ORGANISMO DE MEJORA REGULATORIA

|. ANTECEDENTES

Mediante el Decreto Legislativo No. 202, de fecha 12 de diciembre de 2018, publicado en el

Diario Oficial No. 5, Tomo No. 422, del 9 de enero de 2019, se emitio la Ley de Mejora

Reqgulatoria (LMR) que crea el Sistema de Mejora Regulatoria y establece que la rectoria del

Sistema corresponde al Organo Ejecutivo, por medio del organismo al que corresponda dictar

y vigilar el cumplimiento de las politicas de mejora regulatoria, el cual goza de autonomia

funcional y técnica. La ley tiene por objetivo asegurar la calidad de las regulaciones presentes

y futuras que emite e implementa el Estado salvadorefio, para que generen beneficios

superiores a sus costos y el maximo beneficio para la sociedad.

Mediante el decreto del Consejo de Ministros No. 25, de fecha 15 de mayo de 2019, se crea el

Organismo de Mejora Regulatoria (OMR) como una institucion desconcentrada con

autonomia funcional y técnica, adscrita a la Presidencia de la Republica. Tiene por

competencia dirigir y coordinar la institucionalizacion del sistema de mejora regulatoria (SMR),

asi como su implementacion y buen funcionamiento.

De conformidad con lo establecido en el art. 11 de la LMR, las atribuciones generales del OMR

son:

a) Dictar y vigilar el cumplimiento de las politicas de mejora regulatoria.

b) Coordinar y supervisar la implementacion y buen funcionamiento del sistema de mejora
requlatoria.

c) Dar asistencia técnica y capacitacion a los sujetos obligados en el desarrollo y aplicacion de
las herramientas de mejora regulatoria.

d) Conformar y administrar el Registro Nacional de Tramites.

e) Realizar una rendicion de cuentas anual y promover la maxima publicidad de la informacion
relacionada con la mejora regulatoria.

f) Y las demas que sean necesarias para garantizar el buen funcionamiento del SMR.
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ORGANISMO DE MEJORA REGULATORIA

A partir de septiembre de 2020 el OMR inicia su funcionamiento como parte de la Presidencia
de la Republica con independencia funcional y técnica. Desde ese momento, el OMR realiza
su proceso de planificacion estratégica y operativa para el periodo 2020-2024.

De conformidad con el art. 38 de la LMR, sus disposiciones se aplicaran de forma progresiva a
los siguientes sujetos obligados:

e Organo Ejecutivo y sus dependencias, al entrar en vigencia la LMR;

e Entidades auténomas, Organos Legislativo y Judicial, Corte de Cuentas de la Republica,
Procuraduria General de la Republica, Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos, Fiscalia General de la Republica, Consejo Superior de Salud Publica, Tribunal
Supremo Electoral, a partir del ejercicio inmediato posterior al segundo afio de vigencia
de la ley;

e Municipalidades, a partir del ejercicio inmediato posterior al tercer afio de vigencia de
la LMR.

A partir del ultimo trimestre 2021 se impulsan diferentes estrategias para la implementacion de
las herramientas de mejora regulatoria, las cuales han permitido la sistematizacion de los
resultados y de esta forma llevar un registro del cumplimiento de las disposiciones establecidas
en la LMR.

A continuacion, y dando cumplimiento al art. 6 literal e) del Decreto No. 25 del Consejo de
Ministros, relativo a la Creacion del Organismo de Mejora Regulatoria, se describen los
resultados del cumplimiento de los planes y programas del OMR, asi como de las disposiciones
de la Ley de Mejora Regulatoria, durante el periodo de enero a diciembre de 2024, teniendo
en consideracion los cambios normativos existentes en el pais, la creacion de nuevas

instituciones y la Ley Especial para la Reestructuracion Municipal.

[l. RESULTADOS EN LA FORMACION DE CAPACIDADES
De conformidad con lo establecido en el art. 11 literal b) de la LMR, el OMR debe proporcionar
asistencia técnica y capacitacion a los sujetos obligados en el desarrollo y aplicacion de las

herramientas de mejora regulatoria.
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El trabajo coordinado entre el equipo del OMR, el Organo Ejecutivo, sus dependencias,
organismos constitucionales, Entidades Autdnomas y Alcaldias Municipales ha permitido
obtener los siguientes resultados en capacitaciones:

» 432 capacitaciones, actividades formativas o asistencias técnicas fueron desarrolladas
durante el periodo de enero a diciembre de 2024.

« 6,766 asistencias registradas en las actividades formativas, con representantes del Organo
Ejecutivo, las instituciones autdbnomas, los organismos constitucionales, el Organo Judicial y
Alcaldias Municipales.

» La tematica presentada en las capacitaciones aborda los siguientes contenidos:

a) Talleres sobre la Ley de Mejora Regulatoria

b) Registro Nacional de Tramites y talleres de legalidad

¢) Evaluacion de Impacto Regulatorio

d) Agendas y planes de mejora regulatoria

e) Introduccion al uso de la plataforma del Sistema Integrado de Mejora Regulatoria —

SIMEJORA -

f) Correccion de informacion o cierre del proceso en el Registro Nacional de Tramites — RNT-

* A continuacion, se presenta el listado de las instituciones que han participado en los

diferentes procesos formativos impartidos:

Nombre de la institucion Nombre de la institucion

1 Ministerio de Agricultura y Ganaderia 9 Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
2 Ministerio de Cultura Ngtgralgs . .
3 Ministerio de Desarrollo Local 10 M?n!sterfo de Relaciones Exteriores
4 Ministerio de Economia 11 Ministerio de Salud

Ministerio de Educacion, Ciencia y 12 Ministerio de Trabajo y Prevision Social
5 . ' — :

Tecnologia 13 Ministerio de Turismo
6  Ministerio de Hacienda 14 Academia Nacional de Seguridad Publica
7 Ministerio de Justicia y Seguridad Publica 15 Administracion Nacional de Acueductos y
8  Ministerio de la Defensa Nacional Alcantarillados
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Nombre de la institucion

Nombre de la institucion

16

Autoridad de Aviacion Civil

Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento

7 Autoridad de Planificacion del Centro *_Financiero y _
Historico de San Salvador a4 Fondo para la Atenqon a las Victimas de
18  Autoridad Salvadoreria del Agua Accidentes de Transito |
19 Banco de Desarrollo de El Salvador 45 Forjdo Sall\l/adoreﬁo para Estudios de
20 Banco de Fomento Agropecuario Premversmh —
: — 46  Fondo Social para la Vivienda
21 Caja Mgtlual de Empleados del Ministerio de —
Educacion 47 Fondo Solidario para la Salud
22 Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada 48 Inspectoria General de Seguridad Publica
23 Centro Nacional de Registros 49 Instituto Administrador de.los Beneficios de
54 Centro Nacional de Tecnologia los Veteranos y Excombatientes S—
Agropecuaria y Forestal 50 Instituto de Acceso a la Informacion Publica
o5 Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio 51 Instituto de Garantia de Depositos
Lempa 50 Instituto de Prevision Social de la Fuerza
26 Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma Armada
57 Eomisi()n Nacional de la Micro y Peguefia 53 IGnstituto E)iplomético "Doctor Jose Gustavo
mpresa uerrero
o8 Consejo qle Vilgillancia de Ila Plrofesién dela 54 Instituto Salvadorefio de Bienestar
Contaduria Publica y Auditoria Magisterial
29 Consejo Nacional De Ciencia y Tecnologia 55 Instituto Salvadorefio de Fomento
30 Consejo Nacional de Calidad Cooperativo
31 Consejo Nacional de la Judicatura 56 Instituto Salvadorefio de Turismo
- Consejo Nacional de la Primera Infancia, 57 Instituto Salvadorefio del Seguro Social
Nifilez y Adolescencia 58 Instituto Salvadorefio de Pensiones
33 Consejo Nacional para la Inclusion de las 59 Loteria Nacional de Beneficencia
Personas con Discapacidad 60 Oficina de Planificacion del Area
34 Consejo Salvadorefo de la Agroindustria Metropolitana de San Salvador
Azucar.era . — 61 Procuraduria General de la Republica
35 Consejo Supenor de Salud Publica . 62 Registro Nacional de las Personas Naturales
36 Corporacion Salvadorefia de Inversiones 63 Superintendencia de Competencia
37 Corporacion salvadorefa de Turismo 64 Superintendencia del Sistema Financiero
38 Corte Suprema de Justicia g5 Superintendencia General de Electricidad y
39 Direccion de Tramites de Construccion Telecomunicaciones
40 Direccion General de Aduanas 66 Superintendencia de Regulacion Sanitaria
41 Direccion General de Energia, 67 Tribunal de Etica Gubernamental
Hidrocarburos y Minas g Alcaldia Municipal de Ahuachapan
42  Fiscalia General de la Republica Centro
69 Alcaldia Municipal de Ahuachapan Sur
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76 Alcaldia Municipal de San Miguel Centro 84 Alcaldia Municipal de Usulutan Norte
77 Alcaldia Municipal de San Miguel Oeste

Nombre de la institucion Nombre de la institucion

70 Alcaldia Municipal de Cuscatlan Sur 78 Alcaldia Municipal de San Salvador Centro
71 Alcaldia Municipal de La Libertad Costa 79 Alcaldia Municipal de San Salvador Este
72 Alcaldia Municipal de La Libertad Este 80 Alcaldia Municipal de San Salvador Sur
73 Alcaldia Municipal de La Libertad Sur 81 Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro
74 Alcaldia Municipal de La Paz Oeste 82 Alcaldia Municipal de Santa Ana Este
75 Alcaldia Municipal de La Union Sur 83 Alcaldia Municipal de Sonsonate Oeste

[ [ (

(

A continuacion, se presenta la grafica del numero de actividades formativas, capacitaciones y
asistencias técnicas con el detalle acumulado por mes:

Grafico No. 1

Actividades formativas y asistencias técnicas -
Acumulado periodo enero a diciembre 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir del registro interno de actividades formativas

A continuacion, se presenta la grafica del numero de asistencias de servidores publicos

participantes en actividades formativas con el detalle acumulado por mes:

Pagina | 5




ORGANISMO DE MEJORA REGULATORIA

Grafico No. 2

Numero de asistencia de servidores publicos a las
actividades formativas - Acumulado periodo enero a

diciembre 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir del registro interno de actividades formativas

Las actividades formativas impartidas por el OMR, se han realizado de forma virtual
aprovechando el uso de las tecnologias disponibles, generandose un ahorro al Estado
correspondiente a $767,938.00

Para efectos de darle cumplimiento al art. 11 literal d) de la LMR, relativo a promover la maxima
publicidad de la informacion relacionada con la mejora regulatoria, el plan de capacitaciones

se puede consultar en nuestro sitio web https://omr.gob.sv en la opcion "NUESTRO TRABAJO".

[ll. RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LA LMR Y SUS HERRAMIENTAS

a) EL "ECOSISTEMA DEL TRAMITE"

La conceptualizacion del "ECOSISTEMA DEL TRAMITE’", creacidn propia del OMR, nace como
producto de un analisis exhaustivo interno del OMR, en el abordaje de los tramites; tomando
en consideracion que la denominacion de tramite debe ser analizada desde diferentes
perspectivas: creacion de capacidades, aspectos legales, aspectos de re-ingenieria de
procesos, registro, uso de tecnologia y digitalizacion, hasta labores de vigilancia y monitoreo.

El "ecosistema del tramite” cuenta con las siguientes caracteristicas:
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Andlisis 'y revision integral del tramite, abarcando aspectos legales,

procedimientos, simplificacion, digitalizacion y vigilancia.

Procesos,

Las aristas definidas deben ser trabajadas de forma integral en el ecosistema, con el trabajo

conjunto de diversos actores de la administracion publica.

Con el trabajo articulado de los elementos, se busca impactar de manera positiva al clima

de negocios, competitividad, facilitacion de negocios, comercio exterior y atraccion de

inversiones.

Debe reconocerse que, a manera de ejemplo, trabajos aislados de digitalizacion del

trémite, que no cuenten con simplificacion de este, o trabajos de verificacion de base

legal, que no cuenten con digitalizacion o vigilancia del tramite, no produciran los

impactos deseados en la percepcion de los ciudadanos o empresarios, por lo cual es

necesario un abordaje integral de Gobierno, sobre el "ecosistema del tramite”.

Infografia No. 1
Ecosistema del Tramite

Identificacion de la

competenciade la autoridad Creacion de capacidades
Vigilancia (Policialy (eventos formativos y talleres)
Monitoreo del tramite para sujetos obligados

Capturade datos e
informacion del tramite en
plataforma SIMEJORA

Digitalizacion del tramite,
elementosy requisitos

Diagnastico del tramite:

Emision del Certificado de Fichadel tramite

Inscripcion del tramite

g+ ORGANISMO
. =@ " | DE MEJORA

commnon: REGULATORIA

EL SAIVADOR,

Inscripcion del tramite,
elementosy requisitos en
el RNT

Verificacion y evaluacion de
base legal del tramite

Verificacion y evaluacion de
base legal de los elementos y
requisitos del tramite

Aplicacion de metodologia
de costos de cumplimiento

Simplificacicn y eliminacicon de

requisitos innecesarios del tramite.

Verificacion de reduccion de
plazos de respuesta

Elaboracion de ajustes normativos
(si se considera aplicable)

Simplificacion de procesos
v procedimientos
Reingenieria

Fuente: Conceptualizacion e infografia creada desde el OMR, a partir del analisis
y experiencias propias en el territorio
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b) CONFORMACION DEL REGISTRO NACIONAL DE TRAMITES (RNT)

El art. 27 de la LMR establece que el organismo sera el responsable de conformar y organizar
la inscripcion de los tramites en el Registro Nacional de Tramites, para lo cual verificara
previamente la legalidad de los tramites y sus elementos, segun lo sometan a consideracion
los sujetos obligados, teniendo en consideracion los lineamientos y calendarizacion que defina
el OMR.

Para realizar esta tarea, el OMR cuenta con la plataforma tecnologica del Sistema Integrado de
Mejora Regulatoria — SIMEJORA - a través de la cual se captura la informacion de tramites y
requisitos de las diversas instituciones del Estado, mediante el ingreso de los datos por medio
de cada Enlace o Comisionado nombrado por los sujetos obligados.

Durante el afio 2024 se ingresaron a la plataforma SIMEJORA 366 nuevas modalidades de
tramites, por lo cual el total acumulado al finalizar el afio asciende a 4,803. En la siguiente

grafica se muestra la distribucion mensual del ingreso de estas 366 modalidades de tramites:

Grafico No. 3

Tramites/modalidades ingresadas en la plataforma del
RNT - Acumulado periodo enero a diciembre 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Registro Nacional de Tramites -RNT-

De las 4,803 modalidades de tramites ingresados en la plataforma SIMEJORA desde el afio

2020, se identifican 2,628 con solicitud oficial de inscripcion por parte de los sujetos obligados,
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de las cuales 287 corresponden al periodo de enero a diciembre de 2024. En este mismo

periodo también se recibieron 5 solicitudes de modificacion de requisitos de los tramites y 2

solicitudes de cancelacion de tréamites ya inscritos.

En el grafico siguiente, se muestra el total de tramites y modalidades que cuentan con solicitud

oficial por parte de los sujetos obligados para su inscripcion y verificacion de legalidad.
Grafico No. 4

Solicitudes de inscripcion de tramites/modalidades al
RNT. Acumulado periodo 2020 al 2024
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2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Elaboracion propia a partir del Registro Nacional de Tramites -RNT-

Una vez ingresados los tramites y sus modalidades en la plataforma SIMEJORA, estos deben
atravesar un proceso de transformacion con el objetivo de ser evaluados en su legalidad y
simplificados por el OMR. Este proceso da como resultado la inscripcion de los tramites en el
RNT. Durante el periodo de enero a diciembre de 2024, el OMR ha emitido 790 resoluciones
de tramites y modalidades, de las cuales 446 son de Inscripcion, 238 de Observacion, 99 de
Desistimiento, 5 resoluciones de Modificacion y 2 de Cancelacion de tramites ya inscritos. La
distribucion mensual de las resoluciones durante los primeros nueve meses del afio 2024 se
muestra en el grafico No. 5

El total global de resoluciones del Registro Nacional de Tramites emitidas a partir del afio 2021
asciende a 2,586 resoluciones, las cuales han sido notificadas a 27 instituciones de la

administracion publica salvadorefa.
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De las 2,586 resoluciones emitidas por parte del OMR, 1,077 son de Inscripcion, 1,012 de
Observacion, 289 de Desistimiento, 193 son Improponibles, 7 son No Inscritos , 6 resoluciones

de Modificacion y 2 de Cancelacion, lo cual se muestra en el grafico No 6.

Grafico No. 5

Resoluciones emitidas por RNT -
Acumulado periodo enero a diciembre 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Registro Nacional de Tramites — RNT —

Gréfico No. 6

Tipo de resoluciones emitidas - periodo 2021 al 2024

11.18%

M Inscripcién
41.65% = Improponible
M Observacion
M Desistimientos
M No Inscritos

B Modificacién

M Cancelacion

Fuente: Elaboracion propia a partir del Registro Nacional de Tramites -RNT-
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En el siguiente grafico se muestra la distribucion por institucion de estas 2,586 resoluciones.

Grafico No. 7

Total de resoluciones emitidas por institucion
Actualizado al 31 de diciembre de 2024

0 160 320 480 640 800 960
Ministerio de Salud [ —  ————————————— 2
Ministerio de Economia 335
Centro Nacional de Registros 296

Superintendencia de Regulacion Sanitaria... 220
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial 216
Ministerio de Agricultura y Ganaderia 197

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Ministerio de Obras Publicas y de Transporte
Ministerio de Hacienda

Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia
Ministerio de Relaciones Exteriores

Autoridad de Planificacion del Centro Historico de San...

Consejo Nacional de Calidad

Ministerio de Turismo

Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo
Ministerio de Cultura

Comision Nacional de la Micro y Pequeria Empresa
Corte Suprema de Justicia

Instituto Salvadorefio de Turismo

Instituto Salvadorefio del Seguro Social

Instituto Salvadorefio del Café

Superintendencia de Competencia

Direccion de Tramites de Construccion

Banco Central de Reserva de El Salvador

Instituto de Garantia de Depositos

Fondo Salvadorefio para Estudios de Preinversiéon

BRI W WA ;o

Total de resoluciones

emitidas 2,586

Fuente: Elaboracion propia a partir del Registro Nacional de Tramites -RNT-

La tabla siguiente muestra el detalle de las resoluciones emitidas por el OMR por institucion:

Institucion

TOTAL

Ministerio de Salud 307 287 3 161 4 762
Ministerio de Economia 94 134 79 28 335
Centro Nacional de Registros 182 111 3 296
Superintendencia de Regulacion Sanitaria 110 104 2 4 220
Mmysteno de Gobernacion y Desarrollo 84 51 56 >3 P 216
Territorial

Ministerio de Agricultura y Ganaderia 73 114 10 197
Ministerio de Trabajo y Prevision Social 36 20 31 31 118
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos o5 20 26 81
Naturales
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Institucion TOTAL

Ministerio de Obras Publicas y de Transporte 12 41 13 66
Ministerio de Hacienda (DGA, DGT, DGlI) 52 53
M|n|ster|o'de Educacion Ciencia y 1 26 1 48
Tecnologia
Ministerio de Relaciones Exteriores 12 18 2 38
Autoridad de Planificacion del Centro 31 31
Historico de San Salvador
Consejo Nacional de Calidad 30 30
Ministerio de Turismo 18 18
Instituto Salvadorefio de Fomento

17 17
Cooperativo
Ministerio de Cultura 2 14 16
Comision Nacional de la Micro y Pequeria

9 4 13
Empresa
Corte Suprema de Justicia 7 7
Instituto Salvadorerfio de Turismo 5 5
Instituto Salvadorefio del Seguro Social 5 5
Instituto Salvadorerio del Café 4 4
Superintendencia de Competencia 1 1 3
Direccion de Trdmites de Construccion 3 3
Banco Central de Reserva de El Salvador 2 2
Instituto de Garantia de Depositos 1 1
Fondo Salvadorerio para Estudios de 1 1
Preinversion

En el siguiente grafico se muestra de forma visual ese detalle:
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Gréafico No. 8

Resoluciones emitidas por institucion en la conformacion
del Registro Nacional de Tramites (acumulado). Actualizado
al 31 de diciembre de 2024

Ministerio de Salud

Ministerio de Economia

Centro Nacional de Registros

Superintendencia de Regulacion Sanitaria
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Ministerio de Obras Publicas y de Transporte
Ministerio de Hacienda (DGA, DGT, DGII)
Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia
Ministerio de Relaciones Exteriores

Autoridad de Planificacion del Centro Historico de...

0 160 320
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480 640 800

M Inscritos

M Observados

Consejo Nacional de Calidad kel M Rechazados (improponibles +
Ministerio de Turismo & No inscritos)
Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo B Desistimientos
Ministerio de Cultura &

Comision Nacional de la Micro y Pequeria Empresa
Corte Suprema de Justicia

Instituto Salvadorefio de Turismo

Instituto Salvadorerio del Seguro Social

Instituto Salvadorerio del Café

Superintendencia de Competencia

Direccion de Tramites de Construccion

Banco Central de Reserva de El Salvador

Instituto de Garantia de Depositos

Fondo Salvadorefio para Estudios de Preinversion

® Modificados

M Cancelados

Total de resoluciones
emitidas 2,586

Fuente: Elaboracion propia a partir del Registro Nacional de Tramites -RNT-

En la siguiente tabla, se muestra el detalle del estatus de tramites por institucion, que responde

al analisis legal y de simplificacion realizada a los tramites:

Institucion TOTAL
Ministerio de Salud 303 3 161 4 471
Ministerio de Economia 94 79 28 201
Centro Nacional de Registros 182 21 3 206
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Institucion TOTAL

M|n|_ster_|o de Gobernacion y Desarrollo 8> 8 56 o4 > 172
Territorial
Ministerio de Agricultura y Ganaderia 73 81 10 164
Superintendencia de Regulacion Sanitaria
(antes DNM) 110 2 2 4 118
Ministerio de Trabajo y Prevision Social 36 6 31 31 104
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos o5 26 51
Naturales
Ministerio de Obras Publicas y de Transporte 12 25 13 50
Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia 11 25 11 47
Ministerio de Hacienda (DGA, DGT, DGlI) 43 43
Autoridad de Planificacion del Centro 31 3
Historico de San Salvador
Consejo Nacional de Calidad 30 30
Ministerio de Relaciones Exteriores 1 2 5 19
Ministerio de Turismo 18 18
Instituto Salvadorefio de Fomento

17 17
Cooperativo
Comision Nacional de la Micro y Pequeria 9 9
Empresa
Ministerio de Cultura 2 6 8
Corte Suprema de Justicia 7 7
Instituto Salvadorefio del Seguro Social 5 5
Instituto Salvadorerfio de Turismo 4 4
Instituto Salvadorerio del Café 4 4
Direccion de Tramites de Construccion 3 3
Banco Central de Reserva de El Salvador 2 2
Instituto de Garantia de Depositos 1 1
Superintendencia de Competencia 1
Fondo Salvadorerio para Estudios de 1 1
Preinversion

La simplificacion e inscripcion de tramites en el RNT otorga seguridad juridica a los particulares,
empresarios, usuarios y poblacion en general impactando de esta forma directamente en la

reduccion de plazos de respuesta de la administracion publica y la eliminacion de requisitos
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innecesarios de tramites, o cual se traduce en mejora del clima de inversion, competitividad y

facilitacion de los negocios.

Para efectos de darle cumplimiento al art. 11 literal d) de la LMR, relativo a promover la maxima
publicidad de la informacion relacionada con la mejora regulatoria, la informacion de los

tramites que forman parte del Registro Nacional de Tramites puede visualizarse en

https://simejora.omr.gob.sv/

c) AGENDA REGULATORIA

De conformidad con el art. 15 de la LMR los sujetos obligados publicaran el listado de las
requlaciones gque proyectan aprobar, maodificar, suprimir o presentar para su aprobacion
durante cada afio calendario, cumpliendo con los lineamientos que emita el OMR. La agenda
regulatoria debe ser presentada al inicio de cada afio por parte de los sujetos obligados al OMR
y de conformidad con el art. 13 literal a) de la LMR debe ser publicada en el portal del sujeto
obligado como en el del Organismo.

Para el afio 2024, tomando en cuenta el cambio realizado en la distribucion territorial de las
Alcaldias Municipales, se esperaban recibir 139 agendas regulatorias del Organo Ejecutivo, las
instituciones autébnomas, los organismos constitucionales, otros érganos de Estado y Alcaldias
Municipales. Al cierre del afio 2024, el OMR ha recibido 80 Agendas Regulatorias
pertenecientes a /5 instituciones de la administracion publica, lo que representa el 53.96% de
cumplimiento. La relacion en el cumplimiento por tipo de sujeto obligado se muestra en el
grafico No. 9:

De las 80 Agendas Regulatorias recibidas 8 corresponden a ministerios, 42 a instituciones
autonomas, 3 a organismos constitucionales, una a un organo de Estado y 26 de las Alcaldias

Municipales.

De las 80 Agendas Regulatorias recibidas durante el afio 2024, 53 de ellas contienen una o
mas regulaciones que las instituciones han planificado aprobar, modificar o suprimir, y que

tienen una estrecha relacion con el objeto enmarcado en la LMR relacionado con promover
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clima de negocios, competitividad, comercio exterior y atraccion de inversiones. En total

fueron 255 regulaciones registradas, o que represento la carga regulatoria para el ano 2024 ,

cuya distribucion, dependiendo del tipo de regulacion, se puede observar en el grafico No. 10

Gréafico No. 9

Cumplimiento en la presentacion de las
Agendas Regulatorias por parte de los sujetos obligados
- Actualizado al 31 de diciembre de 2024

100
80
60
40
3
0 - . R — .
Ministerios Autonomas Organos de Organos Alcaldias
Estado (CSJy Constitucionales  Municipales
AL) (CCR, PGR,
PDDH, FGR,

M Presentados M Esperados
CSSP, TSE)

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recopilados en las Agendas Regulatorias

Grafico No. 10

Agenda Regulatoria. Carga regulatoria detallada por
tipo de regulacion para el afio 2024.
Actualizado al 31 de diciembre de 2024
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ORGANISMO DE MEJORA REGULATORIA

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recopilados en las Agendas Regulatorias

Para efectos de darle cumplimiento al art. 11 literal d) de la LMR, relativo a promover la maxima
publicidad de la informacion relacionada con la mejora regulatoria, las Agendas Regulatorias

presentadas por cada institucion, pueden ser visualizadas en el siguiente link:

https://omr.gob.sv/category/agenda-regulatoria/

d) PLAN DE MEJORA REGULATORIA

De conformidad con el art. 5 de la LMR, el Plan de Mejora Regulatoria (PMR) es un documento
elaborado por los sujetos obligados que contiene los objetivos, metas, indicadores y
actividades para mejorar la calidad de las regulaciones vigentes y futuras, relativas a
procedimientos y tramites. Sirve para priorizar y programar las actividades de simplificacion de
trémites que las instituciones buscaran desarrollar en un afio calendario.

De conformidad con el art. 4 inc. 5 de la Ley de Procedimientos Administrativos, cada
institucion elaborara un Plan de Mejora Regulatoria, siguiendo los lineamientos emitidos por el
OMR.

Al mes de diciembre del afio 2024 el OMR ha recibido 69 Planes de Mejora Regulatoria. De
estos 69 Planes de Mejora Regulatoria recibidos, pertenecientes a 63 instituciones de la
administracion publica, lo que representa el 45.32% de cumplimiento. La relacion en el
cumplimiento por tipo de sujeto obligado se muestra en el grafico No. 11

De los 69 PMR recibidos, 9 corresponden a ministerios, 40 a instituciones autonomas, 3 a
organismos constitucionales, una a un Organo de Estado y 16 Alcaldias Municipales.

De los Planes de Mejora Regulatoria recibidos durante el afio 2024, 51 de ellos contienen uno
O mMas tramites para los cuales las instituciones planificaron implementar una accion de
simplificacion y que tienen una estrecha vinculacion con el objeto enmarcado en la Ley de
Mejora Regulatoria relacionado con promover clima de negocios, competitividad, comercio
exterior y atraccion de inversiones. En total son 286 acciones de simplificacion que las
instituciones tenian previsto implementar para 179 tramites, cuya distribucion puede ser

observada en el grafico No 12.
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Grafico No. 11

Cumplimiento en la presentacion de los
Planes de Mejora Regulatoria por parte de los sujetos
obligados - Actualizado al 31 de diciembre de 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recopilados en los Planes de Mejora Regulatoria

Grafico No. 12

Simplificacion Administrativa en Planes de Mejora
Reqgulatoria para el afio 2024
Actualizado al 31 de diciembre de 2024

O
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Simplificacion o eliminacion de _ 8
requisitos
Agilizacion del tramite [ <7

Reduccion del plazo de respuesta H 45

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recopilados en los Planes de Mejora Regulatoria

Para efectos de darle cumplimiento al art. 11 literal d) de la LMR, relativo a promover la maxima
publicidad de la informacion relacionada con la mejora regulatoria, los Planes de Mejora

Reqgulatoria, pueden ser visualizados en el siguiente link:

https://omr.gob.sv/category/planes-de-mejora-regulatoria/
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e) EVALUACION DE IMPACTO REGULATORIO
De conformidad con el art. 5 de la LMR, la Evaluacion de Impacto Regulatorio (EIR) es un
proceso de analisis sistematico de los objetivos, opciones e impactos de las regulaciones, a fin
de garantizar que sus beneficios sean superiores a sus costos en la sociedad y que dichas
requlaciones representen la mejor alternativa para atender una problematica especifica.
Asimismo, de conformidad con el art. 161 inc. 4 de la LPA, previo a la decision de regular o no
reqular, las instituciones deben realizar una EIR a su normativa.
Durante el afio 2024 se recibieron un total de 49 solicitudes, 7 correspondientes a EIR y as
otras 42 a Exencion de EIR.
A continuacion, se presenta el grafico de las solicitudes EIR (ex - ante) y Exencion recibidas en
el OMR.

Grafico No. 13

Numero solicitudes de EIR-Ex Ante y Exencion de EIR -
Acumulado periodo enero a diciembre 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los registros EIR

A continuacion, se presenta el listado de las solicitudes de EIR (ex — ante) y Exencion recibidas

durante el periodo de enero a diciembre de 2024
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OMR_GEIRSA-DF/01/2024

Nombre de la regulacion

RTS11.03.04:23 Vigilancia
Post comercializacion de
Dispositivos Médicos.
Tecnovigilancia.

Tipo

EIR

Institucion

DNM

Fecha de

notificacion

de la
Evaluacion
por OMR

8/3/2024

Dictamen
final

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/02/2024

Instructivo para la devolucion
cotizaciones en exceso a
cotizantes del Instituto
Salvadorefio de Bienestar
Magisterial

Solicitud de
exencion

ISBM

5/2/2024

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/03/2024

Instructivo para Tramitar
Pension de Sobrevivencia
por Fallecimiento de
Docente a Consecuencia de
Riesgos Profesionales

Solicitud de
exencion

ISBM

23/1/2024

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/04/2024

Instructivo para Tramites de
Afiliacion al Instituto
Salvadorefio de Bienestar
Magisterial

Solicitud de
exencion

ISBM

23/1/2024

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/05/2024

Instructivo para Tramites de
Reintegro por Utilizacion de
Forma Inadecuada de los
Servicios del Instituto y de
Solicitudes de Reembolsos
por Gastos Médicos

Solicitud de
exencion

ISBM

8/3/2024

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/06/2024

Autorizacion de precios para
la venta de productos y
prestacion de servicios, del
Fondo de Actividades
Especiales del Ministerio de
Salud

Solicitud de
exencion

MINSAL

19/1/2024

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/07/2024

Ordenanza reguladora del
pago de tasas y multas
municipales en especie o en
servicios a favor del
municipio de Nejapa,
departamento de San
Salvador

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Nejapa

29/4/2024

Favorable

OMR_GEIRSA-DF/08/2024

Ordenanza transitoria para el
pago de tributos municipales
con dispensa de multas e
intereses moratorios

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Santa Tecla

7/3/2024

Favorable
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OMR_GEIRSA-DF/09/2024

Nombre de la regulacion

RTS 13.01.02:23 Calidad del
Aire. Control de emisiones
atmosféricas generadas por
fuentes moviles, vehiculos
terrestres, limites permisibles,
especificaciones técnicas del
equipo y procesos de
medicion.

EIR

Institucion

MARN

Fecha de

notificacion

de la

Evaluacion

por OMR

13/5/2024

Dictamen
final

Favorable

10

OMR_GEIRSA-DF/10/2024

RTS 67.02.0321 Vigilancia
epidemiologica prevencion y
control. para la enfermedad
de Newcastle

EIR

MAG

8/5/2024

Favorable

1

OMR_GEIRSA-DF/11/2024

RTS 65.02.02:22 Requisitos
fitosanitarios para la
importacion, produccion,
conservacion, certificacion,
movilizacion y
comercializacion de plantas
de citricos en viveros y sitios
de produccion

EIR

MAG

16/5/2024

Favorable

12

OMR_GEIRSA-DF/12/2024

Disposiciones aplicadas al
Trémite previo la calificacion
de lugar para los centros de
Educacion inicial ubicados
en el Area Metropolitana de
San Salvador, ante la Oficina
de Planificacion del Area
Metropolitana de San
Salvador

Solicitud de
exencion

OPAMSS

8/4/2024

Favorable

13

OMR_GEIRSA-/13/2024

Instructivo para la Prestacion
de Servicios al Comercio
Exterior en el Contexto de la
Ley de Creacion del Centro
de Tramites de
Importaciones y
Exportaciones y el Acuerdo
sobre Facilitacion de
Comercio Exterior

Solicitud de
exencion

BCR

12/4/2024

Favorable

14

OMR_GEIRSA-/14/2024

Norma Técnica para
Caracterizar los Proyectos
gue aprovechan las Fuentes
Renovables en la Generacion
de Energia Eléctrica,
Acuerdo 162-E-2012

Solicitud de
exencion

SIGET

9/5/2024

Favorable
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OMR_GEIRSA-/15/2024

Nombre de la regulacion

Autorizacion de precios para
la venta de productos y
prestacion de servicios, del
Fondo de Actividades
Especiales del Ministerio de
Salud

Solicitud de
exencion

Institucion

MINSAL

Fecha de
notificacion
de la
Evaluacion
por OMR

Dictamen
final

Desistida

16

OMR_GEIRSA-DF/016/2024

RTS 65.02.03:23 Café.
Produccion y
Comercializacion de plantas
de vivero de café (Coffea
spp). Requisitos para la
certificacion

EIR

MAG

10/7/2024 Favorable

17

OMR_GEIRSA-DF/017/2024

Ordenanza Transitoria de
Exencion de Multas e
Intereses Producto de
Aplicacion de Tasas y
Contribuciones Especiales
Municipales del Municipio de
San Miguel Centro,
Departamento de San
Miguel.

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de San Miguel
Centro

5/6/2024 Favorable

18

OMR_GEIRSA-DF/018/2024

RTS 13.05.01:24: Reglamento
Técnico Salvadorefio: Agua.
Aguas Residuales.
Parametros de Calidad de
Aguas Residuales para
Descarga y Manejo de Lodos
Residuales

Solicitud de
exencion

MARN

26/7/2024 | Favorable

19

OMR_GEIRSA-DF/019/2024

Reglamento Especial para la
Aplicacion de Tarifas de
Servicios Portuarios.

Solicitud de
exencion

MDN

11/6/2024 | Favorable

20

OMR_GEIRSA-DF/020/2024

Reglamento de Operaciones
Portuarias

Solicitud de
exencion

MDN

11/6/2024 | Favorable

21

OMR_GEIRSA-DF/021/2024

Actualizacion de la
regulacion denominada
"Ordenanza Contravencional
del Municipio de Santa Tecla"

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de La Libertad Sur

9/8/2024 | Favorable

22

OMR_GEIRSA-DF/022/2024

Ordenanza de convivencia
ciudadana y contravenciones
administrativas del municipio
de Sonsonate Este,
Departamento de
Sonsonate.

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Sonsonate
Este

23/9/2024 | Favorable
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OMR_GEIRSA-DF/023/2024

Nombre de la regulacion

Ordenanza de Convivencia
Ciudadanay
Contravenciones
Administrativas

Solicitud de
exencion

Institucion

Alcaldia Municipal
de La Libertad
Norte

Fecha de

notificacion

de la
Evaluacion
por OMR

14/10/2024

Dictamen
final

Favorable

24

OMR_GEIRSA-DF/024/2024

RTS 67.04.01:23 Buenas
practicas agricolas para
vegetales (1° Revision)

EIR

MAG

11/10/2024

En andlisis

25

OMR_GEIRSA-DF/025/2024

Directrices transitorias
aplicables a los proyectos de
inversion inmaobiliaria e
infraestructura del Gobierno
Central para los tramites ante
la OPAMSS

Solicitud de
exencion

OPAMSS

24/9/2024

Favorable

26

OMR_GEIRSA-DF/026/2024

Ordenanza Transitoria para el
pago de tributos municipales
con dispensa de multas e
intereses

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de La Union Sur

30/9/2024

Favorable

27

OMR_GEIRSA-DF/027/2024

Modificacion al Anexo 21 del
ROBCP

EIR

SIGET

11/10/2024

Favorable

28

OMR_GEIRSA-DF/028/2024

Ordenanza para la
regulacion y el
establecimiento de
restaurantes, bares, clubes
nocturnos, cervecerias,
expendios de aguardiente y
otros similares en el
municipio de Sonsonate
Este, Distrito de Caluco

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Sonsonate
Este

18/10/2024

Favorable

29

OMR_GEIRSA-DF/029/2024

Reglamento de mercados
municipales del Distrito de
Cuisnahuat, municipio de
Sonsonate Este,
departamento de Sonsonate.

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Sonsonate
Este

1/11/2024

Favorable

30

OMR_GEIRSA-DF/030/2024

Ordenanza Transitoria de
Amnistia Tributaria para la
exoneracion de los intereses
y multas, producto de las
tasas y contribuciones
especiales del Municipio de
La Libertad Norte

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de La Libertad
Norte

21/10/2024

Favorable
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Nombre de la regulacion

Reglamento interno de
mercado municipal, del

Solicitud de

Institucion

Alcaldia Municipal

Fecha de
notificacion
de la
Evaluacion
por OMR

Dictamen
final

31 | OMR_GEIRSA-DF/031/2024 | distrito de Izalco, municipio exencion de Sonsonate Desistida
de Sonsonate Este, Este
Departamento de Sonsonate
Reglamento de mercados
municipales del Distrito de Solicitud de Alcaldia Municipal
32 | OMR_GEIRSA-DF/032/2024 | Cuisnahuat, municipio de exencion de La Libertad Desistida
Sonsonate Este, Norte
departamento de Sonsonate.
Ordenanza Transitoria para
_ el pago de Tributos Solicitud de | Alcaldia Municipal
33 | OMR_GEIRSA-DF/033/2024 Municipales con Dispensa de | exencion | de La Libertad Sur 6/11/ 8 ROl
Multas e Intereses Moratorios
Ordenanza para la
Proteccion y Bienestar de L . -
34 | OMR_GEIRSA-DF/034/2024 | Animales de Compafiia en el Sgigﬁ‘éi’)ge gggfﬁa&ﬂ??@ 19/11/2024 | Favorable
Municipio de Santa Ana Este,
Departamento de Santa Ana
Ordenanza Reguladora de . . -
35 | OMR_GEIRSA-DF/035/2024 | Uso de Suelos del Municipio | >0lcitud de gkcitdfbM“tng'gal
de Santa Tecla exencion € La Libertad > En analisis
Ordenanza de
Ordenarmiento de Calles, Solicitud de | Alcaldia Municipal
36 | OMR_GEIRSA-DF/036/2024 | Aceras y Espacios Aledarios, exencion | de La Libertad Eur 25/11/2024 Favorable
de la Municipalidad de Santa
Tecla
37 | OMR_GEIRSA-DF/037/2024 | G3t€90rZacion Ambiental de | Solicitud de |y o 4/12/2024 | Favorable
Proyectos 2024 exencion
Reglamento Especial de Solicitud de
38 | OMR_GEIRSA-DF/038/2024 | Aguas Residuales y Manejo exencion MARN 25/11/2024 | Favorable
de Lodos Residuales
Ordenanza transitoria de
exencion de intereses y
multas provenientes de
deudas por tasas e Solicitud de Alcaldia Municipal
39 | OMR_GEIRSA-DF/039/2024 | impuestos a favor de la exencion de Chalatenango | 29/11/2024 Favorable
municipalidad de Centro
Chalatenango Centro,
Departamento de
Chalatenango
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OMR_GEIRSA-DF/040/2024

Nombre de la regulacion

Ordenanza reguladora de
tasas por servicios
municipales de los distritos
de Nueva Concepcion, Agua
Caliente y La Reina

Tipo

Solicitud de
exencion

Institucion

Alcaldia Municipal
de Chalatenango
Centro

Fecha de
notificacion
de la
Evaluacion
por OMR

29/11/2024

Dictamen
final

Favorable

41

OMR_GEIRSA-DF/041/2024

Procedimiento para la
Evaluacion de casos
Fortuitos o de Fuerza Mayor
gue afectan la calidad del
Servicio de los Sistemas de
Distribucion

Solicitud de
exencion

SIGET

29/11/2024

Favorable

42

OMR_GEIRSA-DF/042/2024

Reforma a Ordenanzas de
tasas por servicios
municipales de los distritos
gue conforman el Municipio
de Sonsonate Norte

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Sonsonate
Norte

13/12/2024

Favorable

43

OMR_GEIRSA-DF/043/2024

ORDENANZA PARA LA
CONVIVENCIA CIUDADANA
Y CONTRAVENCIONES
ADMINISTRATIVAS DEL
MUNICIPIO DE SANTA ANA
ESTE, DEPARTAMENTO DE
SANTA ANA.

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Santa Ana Este

18/12/2024

Favorable

44

OMR_GEIRSA-DF/044/2024

ORDENANZA REGULADORA
DE LA EXTRACCION DE
MATERIAL PETREO EN EL
MUNICIPIO DE SANTA ANA
ESTE, DEPARTAMENTO DE
SANTA ANA.

Solicitud de
exencion

Alcaldia Municipal
de Santa Ana Este

En anédlisis

45

OMR_GEIRSA-DF/045/2024

Norma técnica para
otorgamiento del permiso
sanitario de centros de
atencion a primera infancia

Solicitud de
exencion

MINSAL

18/12/2024

Favorable

46

OMR_GEIRSA-DF/046/2024

MANUAL PARA
INSCRIPCION VOLUNTARIA
AL PROGRAMA DE ENTREGA
DOMICILIAR DE
MEDICAMENTOS A
USUARIOS DEL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL
ISBM

Solicitud de
exencion

ISBM

En analisis

47

OMR_GEIRSA-DF/047/2024

Norma Técnica de radiologia
diagnostica e
intervencionista

Solicitud de
exencion

MINSAL

En andlisis
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OMR_GEIRSA-DF/048/2024

Fecha de
notificacion
Nombre de la regulacion Institucion de la
Evaluacion
por OMR

Dictamen
final

Reglas Técnicas para la
introduccion, distribucion y
almacenamiento de
sustancias conforme al Solicitud de
sistema globalmente exencion
armonizado de clasificacion
y etiguetado de productos
guimicos

MARN
En andlisis

49

OMR_GEIRSA-DF/049/2024

RTS 01.02.01:18 Metrologia. Solicitud de

Sistema Internacional de exencion CNC
Unidades % ! En analisis

De las solicitudes de EIR (ex — ante) y Exencion recibidas el OMR ha emitido un total de 40

dictamenes favorables,

6 solicitudes se encuentran en el proceso de analisis y 3 fueron

desistidas por parte del sujeto obligado; ademas durante el afio 2024 no se tuvieron

dictdmenes no favorables. La siguiente grafica muestra este detalle:

Grafico No. 14

Estado de las Solicitudes de Evaluacion de Impacto

40

32

24

16

Regulatorio -EIR- recibidas en el afio 2024

33

‘ (=]
N ==

Favorable No favorable En analisis Desistimiento

HEIR HExencion

Fuente: Elaboracion propia a partir de los registros EIR
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A continuacion, se presenta la grafica, por institucion, de los dictamenes de EIR o su exencion,

emitidos durante el afio 2024.

Grafico No. 15

Reqgulaciones Evaluadas con parametros EIR en el
periodo enero a diciembre 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los registros EIR

Para efectos de darle cumplimiento al art. 11 literal d) de la LMR, relativo a promover la maxima
publicidad de la informacion relacionada con la mejora regulatoria, los dictdmenes en materia

de Evaluacion de Impacto Regulatorio pueden visualizarse en el siguiente link:

https://omr.gob.sv/category/eir/

IV.RESULTADOS DE PROYECTOS ESTRATEGICOS

a) Acuerdo de Cooperacion en materia de Mejora Regulatoria entre OMR, instituciones del
Organo Ejecutivo, sus dependencias y entidades autbnomas.

* En fecha 13 de marzo de 2023 se firmo el Acuerdo de Cooperacion Interinstitucional en
Mejora Regulatoria, a iniciativa del OMR en conjunto con la Secretaria de Comercio e

Inversiones, y fue suscrito por 74 instituciones de la administracion publica salvadorefa.
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ORGANISMO DE MEJORA REGULATORIA

Durante el mes de febrero de 2024, se elaboro y firmo el Acta de Adhesion al Acuerdo de
la Autoridad de Planificacion del Centro Historico de San Salvador -APLAN-.

El objetivo del Acuerdo es la creacion del Comité Nacional de Mejora Reqgulatoria, con el fin
de establecer un mecanismo permanente de participacion, analisis y apoyo en la
implementacion de la Ley de Mejora Regulatoria y sus herramientas de aplicacion, liderado
por el Organismo de Mejora Regulatoria.

Como parte del acuerdo se continlan impartiendo capacitaciones sobre las cuatro
herramientas gque forman parte de la Ley de Mejora Regulatoria.

Ademas, se continua desarrollando la estrategia de aceleracion de inscripcion de tramites
pertenecientes al Organo Ejecutivo, especificamente a MINSAL, MINEC, MARN, CNR,

Autoridad de Planificacion del Centro Historico, Direccion General de Aduanas, entre otros.

b) Colaboracion con el Proyecto de Simplificacion de Tramites

Para lograr la unificacion de esfuerzos en la administracion publica en temas de regulacion
y simplificacion de tramites, se trabaja de forma conjunta con la coordinacion del Proyecto
de Simplificacion de Tramites de la Presidencia de la Republica.

Estos acercamientos han permitido un trabajo coordinado entre ambas instituciones para
lograr un analisis integral de los tramites de DGA, Superintendencia de Regulaciones
Sanitarias (SRS), ISSS, Ministerio de Cultura, OPAMSS y Autoridad de Planificacion del Centro
Historico.

Mediante reuniones con equipos multidisciplinarios, se ha logrado establecer prioridades y

rutas claras para el analisis legal y simplificacion de los tramites de las instituciones.

c) Diseflo, desarrollo y lanzamiento al publico de la plataforma tecnoldgica del Sistema

Integrado de Mejora Regulatoria (SIMEJORA) que alberga el Registro Nacional de
Tramites -RNT-
Este sistema contiene el Registro Nacional de Tramites (RNT), el Catalogo de Regulaciones,

una primera version de los modulos de Agenda Regulatoria (AR), vy Planes de Mejora
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Regulatoria (PMR) y en un futuro se integrara el modulo de Evaluacion de Impacto
Regulatorio (EIR). El apoyo del BID fue clave para el disefio de la plataforma SIMEJORA.
Durante el ano 2024 se continud con la conformacion del Registro Nacional de Tramites y
ademas se han realizado ajustes en la plataforma SIMEJORA, agregando funcionalidades
que fueron de beneficio a los sujetos obligados, vy a la poblacion en general.

El dia 22 de julio en el auditorio del séptimo nivel de la Biblioteca Nacional de El Salvador
(BINAES), se realizo el lanzamiento al publico del Sistema Integrado de Mejora Regulatoria
(SIMEJORA); el acto contd con la asistencia de 150 representantes de las instituciones de la
administracion publica, asi como de medios de comunicacion, y estuvo presidido por la
Directora Ejecutiva del OMR, Licda. Mariana Gomez, el Secretario de Comercio e Inversiones
de la Presidencia de la Republica, Lic. Miguel Kattan, y la representante del Banco

Interamericano de Desarrollo en El Salvador, Licda. Olga Garcia.

Autoridades y representantes de la administracion publica en el Lanzamiento de SIMEJORA
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La implementacion de la plataforma tecnoldgica SIMEJORA, también ha permitido la
utilizacion de la presupuestacion verde, que permite la eliminacion del uso del papel, en
consecuencia la integracion de consideraciones climaticas y proteccion del medio
medioambiente en las decisiones sobre el gasto publico; con esto se ha logrado evitar la
impresion de 46,329 paginas a una cara, lo que a su vez ha traido otros beneficios: hasta el
momento se ha evitado que 6 arboles hayan sido talados, se han ahorrado 4.632.9 litros de

agua y se ahorro el consumo de 231.65 kWh de energia eléctrica.

d) Estrategia para acelerar la conformacion del Registro Nacional de Tramites.

Esta estrategia se inicid en octubre del afio 2022 y ante los buenos resultados obtenidos se
ha continuado con su implementacion durante los afios 2023 y 2024, ampliando su alcance
a un mayor numero de instituciones, como MINEC, MINSAL, MIGOBDT, MARN, CNR, DNM
(actualmente SRS), INSAFOCOORP, entre otras. Esta estrategia pretende brindar a los sujetos
obligados acompafamiento directo de un equipo de especialistas del OMR, con el fin de
simplificar y acelerar la inscripcion de sus respectivos tramites. Para lo cual se ha requerido
la conformacion de un equipo integrado con representantes del OMR vy la institucion
responsable de cada uno de los tramites, mediante una dinamica de resolucion inmediata
en materia del Registro Nacional de Tramites (RNT).

Esta estrategia permitio, en corto plazo y de forma acelerada, la evaluacion, simplificacion y
verificacion de la legalidad de los tréamites de las instituciones participantes.

Con la finalidad de dotar de una mayor eficiencia a esta estrategia y que los resultados que
se estan obteniendo sean mejores, se ha continuado con la creacion de grupos de tramites
o CLUSTER con aquellas modalidades o tramites que tienen criterios comunes y que por
tanto permiten que las observaciones dadas por el OMR se apliquen para ese CLUSTER. Con
esto se espera que al tener una respuesta positiva por parte de los Sujetos Obligados a las
observaciones, esto permita que todas las modalidades o tramites incluidos en el CLUSTER

puedan ser inscritos de manera expedita en el Registro Nacional de Tramites.
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e) Proyecto de mejora y simplificacion de tramites, procesos y procedimientos para

OPAMSS

Entre los meses de julio a septiembre se realizd un fuerte apoyo a la OPAMSS, y entre las
actividades realizadas, se destacan las siguientes:

Revision y analisis de los tiempos de respuesta de los tramites de OPAMSS, correspondientes
a los anos 2022, 2023 y 2024 hasta el 30 de abril.

Conformacion de la Matriz FODA en las areas relacionadas con: Acreditacion de
Profesionales, Recepcion de Tramites, Tramites Previos, Permiso de Construccion vy
Parcelacion, y Recepcion de Obra.

Revision y analisis del flujo del proceso, tiempos de respuesta y base legal en las areas
relacionadas con: Acreditacion de Profesionales, Recepcion de Tramites, Tramites Previos,
Permiso de Construccion y Parcelacion, y Recepcion de Obra.

Presentacion de propuestas de optimizacion de tramites, procesos y procedimientos.
Resultados preliminares de costos de cumplimientos de los tramites.

Con la implementacion de estas acciones y actividades, el OMR estimo que OPAMSS puede

disminuir un 60% de sus plazos de respuesta.

Intercambio de experiencias con la Republica del Peru

Como producto de una alianza estratégica desarrollada entre el OMR y la Secretaria de
Gestion Publica del Peru, con el apoyo de la ESCO, se han realizado actividades de
intercambio de experiencias entre ambos paises, especificamente en las areas de
Simplificacion Administrativa de procesos y procedimientos y Evaluacion de Impacto
Regulatorio.

Del lunes 06 al viernes 11 de octubre se contd con la visita de dos Especialistas de la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) /Secretaria de Gestion Publica (SGP) del Peru,
el Lic. Luis Alberto Herrera Buitron, y el Lic. Luis Eduardo Lopez Chiroque. Durante esos 5
dias, se sostuvieron dos tipos de reuniones de trabajo: a) interna entre los representantes de

la SGP y el OMR, y 2) externa, en donde participaron los representantes de la SGP, el OMR
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y de los sujetos obligados segun establece la LMR (Organo ejecutivo y sus dependencias,
entidades autdnomas, organismos constitucionales y municipalidades). Las reuniones
internas fueron realizadas en el OMR, lunes, jueves y viernes. Las reuniones externas fueron
realizadas martes y miércoles, en las instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores,
contando con la asistencia de 103 representantes de 64 entidades de la administracion
publica (11 ministerios, 36 entidades de otros Organos del Estado/ organismos
constitucionales/ autonomas y 17 municipalidades).

De las sesiones de trabajo se lograron identificar aspectos relevantes a considerar para las
metodologias propias utilizadas en el OMR, sobre todo en lo concerniente a la actualizacion
del instrumento de simplificacion administrativa y su implementacion, tales como:

+ Metodologia para determinar los costos de cumplimiento, a la hora de resolver un tramite
por parte de las instituciones, lo cual servird como base para la determinacion de la tarifa
para los ciudadanos. Se preve ahondar en el estudio y aplicacion de la tabla de los
estandares, desarrollada por la Sociedad Americana de Ingenieros Mecanicos (ASME por sus
siglas en Ingles)

» Conocimiento del proceso de eliminacion de barreras burocraticas

* Eluso de un indice que establece pardametros para medir el nivel de implementacion de la
Simplificacion Administrativa.

+ Contacto con servidores publicos de las Alcaldias Municipales, que permite, entre otros
aspectos, definir la estrategia a impulsar por el OMR para el cumplimiento de la mejora

requlatoria en gobiernos locales.

g) VIGILANCIA/POLICIA del tramite aplicado a las instituciones de la administracion publica
Esta actividad representa el apartado numero 14 del "Ecosistema del tramite”’, tiene como
finalidad 2 objetivos clave a realizarse en ventanillas de atencion al usuario: a) verificar los
elementos y requisitos aplicables al tramite, y b) identificar oportunidades de mejora en los

sistemas informaticos o plataformas tecnoldgicas existentes en materia de tramites.
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Durante el afio 2024, se realizaron actividades de VIGILANCIA/POLICIA del tramite a las
siguientes instituciones:

MINSAL-DISAM

MAG-CENDEPESCA

MAG-FORESTALES

MAG-Direccion General de SANIDAD VEGETAL

MAG- Direccion General de GANADERIA

MOPT - Direccion General de Caminos

Los resultados fueron remitidos al Proyecto de simplificacion de tramites.

V.IMPACTOS DEL TRABAJO DEL OMR EN LA POBLACION SALVADORENA

Eliminacion de cargas administrativas que se traducen en requisitos innecesarios,
relacionadas con la presentacion de documentos en diversos tramites, que benefician
directamente a los usuarios, sean estos personas naturales o juridicas.

Asesorias en el ajuste de sistemas tecnoldgicos que incorporen la vision de eliminacion de
requisitos innecesarios de tramites y eliminacion de cargas administrativas en beneficio del
usuario. Tal es el caso de las plataformas: SADI del MINEC, SEA del MARN, DISAM del
MINSAL, entre otros.

Asesorias para la creacion de fichas de inspeccion, para aquellos tramites que incorporan
ejecucion de inspecciones previas a la habilitacion de una actividad a realizarse por parte de
los usuarios.

Creacion de mecanismos para obtener comentarios sobre los tramites, y asi poder
determinar aquellos tramites que no se ajusten a la informacion inscrita en el Registro
Nacional de Tramites.

Evaluacion de la calidad regulatoria para proyectos de regulaciones que emite la
administracion publica, advirtiendo la existencia o no, de costos de cumplimiento que

pueden impactar de forma negativa a los usuarios, sean estos personas naturales o juridicas.
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VI.DESAFIOS

* Lograr que los tramites sean analizados de forma integral, formando parte de un
ECOSISTEMA que cuenta con varias aristas y en el cual intervienen diversas disciplinas de
analisis.

* Iniciar con el desarrollo del modulo de EIR e implementar mejoras en los modulos de las
otras tres herramientas contempladas en la LMR y ya desarrollados (RNT, AR 'y PMR) en la
plataforma tecnoldgica del Sistema de Mejora Regulatoria — SIMEJORA -,

» Continuar captando la informacion de todos los tramites, modalidades y requisitos de
entidades Autonomas, Organismos Constitucionales y Municipalidades en la plataforma
SIMEJORA, atendiendo a los cambios normativos que se han realizado.

» Lograr la simplificacion de los tréamites por parte de los sujetos obligados, de forma previa a
que realicen su ingreso y posterior inscripcion en el Registro Nacional de Tramites.

+ Desarrollar nuevas herramientas tecnoldgicas que ayuden tanto a los sujetos obligados
como a la ciudadania en general a la identificacion facil y oportuna de la informacion de los
trémites, como por ejemplo un mapa interactivo de tramites.

» Lograr la aprobacion del Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria.

» Obtener los recursos financieros y humanos en OMR para completar la implementacion de
las obligaciones de la LMR en la administracion publica salvadorefia.

» Gestionar e implementar modificaciones a la Ley de Mejora Regulatoria, de tal forma que
permita al OMR ofrecer a los sujetos obligados servicios especializados en temas de Mejora
Regulatoria
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