
No Nombre del trámite Nombre de la modalidad
Plazo legal máximo 

de respuesta
Tiempo promedio 

de respuesta
Porcentaje de 

reducción de plazo

1
Autorización de cierres en vías 
públicas

Por evento  - persona 
natural

20 días 15 días 25%

2
Autorización de cierres en vías 
públicas

Por evento - persona 
jurídica

20 días 15 días 25%

3
Autorización de cierres en vías 
públicas

Por obras y/o instalaciones  
- persona natural

20 días 15 días 25%

4
Autorización de cierres en vías 
públicas

Por obras y/o instalaciones 
- persona jurídica

20 días 15 días 25%

5
Autorización de Empresas 
Examinadoras

Primera vez - Persona 
jurídica

198 días 22 días 89%

6
Autorización de Empresas 
Examinadoras

Primera vez - Persona 
natural

198 días 22 días 89%

7 Autorización de Escuelas de Manejo
Primera vez -Persona 
jurídica

198 días 22 días 89%

8 Autorización de Escuelas de Manejo
Primera vez -Persona 
natural

198 días 22 días 89%

9
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para abordaje y 
desabordaje de institución 
de enseñanza privada -
persona jurídica

198 días 66 días 67%

10
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para abordaje y 
desabordaje de institución 
de enseñanza privada -
persona natural

198 días 66 días 67%

11
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para carga y descarga -
persona jurídica

198 días 66 días 67%

12
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para carga y descarga -
persona natural

198 días 66 días 67%

13
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para empleado y / o 
usuario de institución 
privada - persona jurídica

198 días 66 días 67%

14
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para empleado y/o usuario 
de institución privada -
persona natural

198 días 66 días 67%

15
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para establecimiento de 
salud privado  - persona 
natural

198 días 66 días 67%
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16
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para establecimientos de 
salud privados - persona 
jurídica

198 días 66 días 67%

17
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para evento  - persona 
natural

198 días 66 días 67%

18
Autorización de estacionamiento 
temporal

Para evento - persona 
jurídica

638 días 66 días 90%

19
Autorización de estacionamiento 
temporal

Por construcción proyecto 
publico o privado - persona 
jurídica

198 días 66 días 67%

20
Autorización de estacionamiento 
temporal

Por construcción proyecto 
público o privado - persona 
natural

198 días 66 días 67%

21
Autorización de estacionamiento 
temporal

Prórroga  - persona natural 198 días 66 días 67%

22
Autorización de estacionamiento 
temporal

Prórroga - persona jurídica 198 días 66 días 67%

23
Autorización de exoneración de 
portación de licencia de conducir

Única 20 días 1 día 95%

24
Autorización de recorridos en vías 
públicas

Persona jurídica 20 días 15 días 25%

25
Autorización de recorridos en vías 
públicas

Persona natural 20 días 15 días 25%

26
Autorización para inscripción de 
vehículo clásico, histórico o de 
colección.

Persona natural 20 días 5 días 75%

27
Autorización para la asignación de 
placas de vendedor

Única 20 días 3 días 85%

28
Autorización para la inscripción de 
vehículo clásico, histórico o 
colección.

Persona jurídica 20 días 5 días 75%

29
Autorización para la modificación de 
asiento registral de un vehículo

Disminución de asientos -
persona jurídica

20 días 5 días 75%

30
Autorización para la modificación de 
asiento registral de un vehículo

Disminución de asientos -
persona natural

20 días 5 días 75%

31
Autorización para la modificación de 
asiento registral de un vehículo

Modificación de puertas -
persona jurídica

20 días 5 días 75%
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32
Autorización para la modificación de 
asiento registral de un vehículo

Modificación de puertas -
persona natural

20 días 5 días 75%

33
Autorización para la obtención de la 
licencia juvenil

Única 20 días 5 días 75%

34
Autorización para la realización de 
obras e instalaciones en las vías 
públicas

Pasarelas - persona jurídica 198 días 66 días 67%

35
Autorización para la realización de 
obras e instalaciones en las vías 
públicas

Pasarelas - persona natural 198 días 66 días 67%

36
Autorización para la realización de 
obras e instalaciones en las vías 
públicas

Portones o plumas -
primera vez - persona 
jurídica

198 días 66 días 67%

37
Autorización para la realización de 
obras e instalaciones en las vías 
públicas

Portones o plumas -
primera vez - persona 
natural

198 días 66 días 67%

38
Autorización para la realización de 
obras e instalaciones en las vías 
públicas

Renovación - persona 
jurídica

198 días 66 días 67%

39
Autorización para la realización de 
obras e instalaciones en las vías 
públicas

Renovación - persona 
natural

198 días 66 días 67%

40
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Por accidente de tránsito -
persona jurídica

198 días 66 días 67%

41
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Por accidente de tránsito -
persona natural

198 días 66 días 67%

42
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Por deterioro - persona 
jurídica

198 días 66 días 67%

43
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Por deterioro - persona 
natural

198 días 66 días 67%

44
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Por hurto o robo - persona 
jurídica

198 días 66 días 67%

45
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Por hurto o robo - persona 
natural

198 días 66 días 67%

46
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Proceso judicial por 
alteración o falta de una de 
sus series - persona jurídica

198 días 66 días 67%
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47
Autorización para la remarcación de 
seriales de vehículos

Proceso judicial por 
alteración o falta de una de 
sus series - persona natural

198 días 66 días 67%

48 Carencia de bienes Persona jurídica 20 días 5 días 75%

49 Carencia de bienes Persona natural 20 días 5 días 75%

50 Certificación de licencia de conducir Única 20 días 10 días 50%

51 Certificación Literal Persona jurídica 20 días 10 días 50%

52 Certificación Literal Persona natural 20 días 10 días 50%

53 Certificaciones extractadas Persona jurídica 20 días 5 días 75%

54 Certificaciones extractadas Persona natural 20 días 5 días 75%

55
Constancia de récord de licencia de 
conducir

Única 20 días 15 días 25%

56
Permiso temporal de 90 días para 
conducir

Primera vez 20 días 15 días 25%

57
Permiso temporal de 90 días para 
conducir

Renovación 20 días 15 días 25%

58
Registro para la autorización como 
distribuidora de vehículos nuevos

Incorporación de marca 20 días 5 días 75%

59
Registro para la autorización como 
distribuidora de vehículos nuevos

Incorporación de modelo 20 días 5 días 75%

60
Registro para la autorización como 
distribuidora de vehículos nuevos

Primera vez 20 días 5 días 75%

61
Solicitud de exámenes de antidoping 
en orina y en saliva

Única 20 días 2 días 90%
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