
No Nombre del trámite Nombre de la modalidad
Plazo legal máximo 

de respuesta
Tiempo promedio 

de respuesta
Porcentaje de 

reducción de plazo

1
Consulado Virtual (Asesoría y 
asistencia telefónica para 
salvadoreños en el exterior)

Modalidad Única 5 días 1 día 80%

2
Expedición de Pasaporte Ordinario 
(para salvadoreños en el Exterior)

Primera vez - Mayor de 
edad

20 días 2 horas 99%

3
Expedición de Pasaporte Ordinario 
(para salvadoreños en el Exterior)

Renovación - Mayor de 
edad

20 días 2 horas 99%

4
Expedición de Pasaporte Ordinario 
(para salvadoreños en el Exterior)

Reposición por hurto, robo 
o pérdida de pasaporte –
mayor de edad

20 días 2 horas 99%

5 Legalización de Documentos Apostille 5 días 2 horas 95%

6 Legalización de Documentos Auténtica 5 días 20 minutos 99%

7
Otorgamiento o autorización de 
instrumentos públicos en 
el extranjero

Poderes o mandatos -
Persona jurídica

5 días 2 horas 95%

8
Otorgamiento o autorización de 
instrumentos públicos en 
el extranjero

Poderes o mandatos -
Persona Natural

5 días 2 horas 95%

9
Otorgamiento o autorización de 
instrumentos públicos en 
el extranjero

Testamento abierto o 
cerrado -persona natural

5 días 20 minutos 99%

Listado de Trámites Evaluados, Verificada su legalidad, Simplificados e Inscritos en el Registro Nacional de Trámites del OMR , pertenecientes 
al Ministerio de Relaciones Exteriores y que tuvieron una reducción en sus tiempos de respuesta.
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